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LGPD

Vocé sabe o que é a LGPD?

A LGPD - Lei Geral da Protegao de Dados é uma Lei Federal
que regulamenta o tratamento de dados pessoais por parte de
empresas publicas e privadas.

A LGPD entrou em vigor em 18/09/2020 e é valida em todo o
territério nacional para todas as empresas.

As empresas que incluirem em sua base informagodes de seus
clientes, devem seguir os procedimentos da nova lei.



Dado Pessoal

O Que é um Dado Pessoal?

“Dado pessoal” é toda e qualquer informacgao que identifique
ou que possa vir a identificar uma pessoa.

O conceito de dado pessoal adotado pela LGPD é bastante
amplo:

“Qualquer dado, isolado ou em conjunto com outros dados, que
possa identificar uma pessoa, ou que possa sujeitar uma
pessoa a determinado comportamento, pode vir a ser
considerado um dado pessoal.”



Tratamento de

DadOS Tratamento é qualquer operacéo realizada com um dado, da
coleta ao descarte. A LGPD estipula normas para qualquer
acao de tratamento de dados pessoais: como a coleta,

O Que é um Tratamento de Dados? classificacdo, utilizacdo, compartilhamento, reproducéo,
processamento, arquivamento, armazenamento etc.

N
'/'A Controlador (Escola): E a empresa/organiza¢do que toma as

’ decisdes em relacao aos dados pessoais, que define quando e
ﬁ como os dados serao coletados, para quais finalidades serao
utilizados, onde e por quanto tempo serao armazenados;

Operador (Sistema Quality): E a empresa/organizacdo que
realiza o processamento de dados pessoais sob as ordens
do controlador. O operador ndo toma decisdes em relacao ao
uso dos dados.




Bases Legais

LGPD - Bases
Legais

e AsBases Legais da LGPD Sao hipéteses da LGPD que autorizam o tratamento
de dados pessoais

e Alei estabelece que para que qualquer pessoa, fisica ou juridica, possa realizar
qualquer operagao com um dado pessoal — seja coletar, transmitir ou processar
- € necessario possuir uma base legal presente na LGPD que justifique o
tratamento desses dados.

e ALGPD prevé dez bases legais que autorizam o tratamento de dados pessoais.
As bases legais ndo tém dependéncia ou predominancia entre si, e para todo
caso de tratamento de dados, existe uma base legal mais apropriada.




Bases Legais

Atencao: Os exemplos de bases legais ao lado
sdo meramente informativos. Eles ndo devem ser
aplicados sem a devida analise e decisdo propria
da Escola. Cada Escola é responsavel por
escolher a base legal mais adequada, de acordo
com a orientacao de seu advogado.

Bases Legais - 3 Principais bases legais

1. Consentimento: é definido como uma declaragao clara e inequivoca de vontade. E o caso
em que a pessoa concorda com o uso dos seus dados para as finalidades propostas pela
Escola. Um exemplo pratico é assinatura de um Termo pelo Aluno / Pais especificando quais
dados a Escola vai coletar e como vai utilizar os dados.

2. Legitimo Interesse: Essa é mais flexivel das bases legais da LGPD. O legitimo interesse
permite o uso dos dados, sem a necessidade de obtencdo de consentimento. Contudo, é
necessario tomar alguns cuidados para entender em quais casos o legitimo interesse realmente
pode ser aplicado.

A base legal do legitimo interesse pode ser utilizada em situagbes em que:

» 0 consentimento do usuario pode ser considerado desnecessario;

+ quando houver um impacto minimo no individuo ou uma justificativa convincente para a sua
utilizagao;

Exemplos:
° No caso de um interesse do individuo - quando for comprovadamente
relevante que a utilizagdo dos dados é benéfica e necessaria ao individuo
° Nos casos em que a empresa entender desnecessario obter novo consentimento,
dentro de uma relagao ja pré-estabelecida

3. Contratos: os dados de uma pessoa podem ser processados em dois casos:
e Para que seja cumprida uma obrigacao prevista em contrato;
e Quando o tratamento de dados serve para a validagao e inicio de vigéncia de
um acordo
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Seguranca e Privacidade t]

Como o Sistema

Protecao dos Dados: Os dados armazenados no Sistema Quality

Quallty atende é s&o protegidos em servidor seguro e com criptografia (HTTPS /

LGPD?

SSL).

Os Dados armazenados s&o utilizados apenas pela Escola que
cadastrou os dados e ndo sao utilizados para outros fins.

Perfis de Acesso: O Sistema Quality possui permissdes de acesso
onde o Administrador geral da Escola define quais colaboradores
poderao ter acesso a quais dados dos alunos (ex.: dados cadastrais,
financeiros, documentos, etc).

Informagdes nao obrigatérias: O Sistema Quality permite que vocé
informe apenas os Dados Cadastrais que vai precisar do aluno e
que possui consentimento para utilizacio.

Ex.: Se vocé nao tiver permisséo para adicionar o e-mail ou foto do aluno no cadastro,
o Sistema Quality permite que vocé cadastre o aluno sem o campo e-mail. A escola
pode escolher quais dados quer cadastrar, com base nos dados que tem permissao
para armazenar, utilizar ou reproduzir.




Como o Sistema
Quality atende a
LGPD?

Direitos dos usuarios

Direito de acesso aos dados

Direito de correg¢ao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

Direito de anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto na LGPD;

Direito de portabilidade dos dados a outro fornecedor de
servigo ou produto

Direito de eliminacao dos dados pessoais tratados com o
consentimento do titular;




Principios LGPD

Finalidade: A coleta de dados deve atender a um propésito legitimo, especifico, explicito e

. ° V 4 [}
Q U a I S P rl n CI p I OS informado ao titular. Empresas e organizagdes devem sempre estipular qual é a finalidade

d LG P D E | especifica para cada coleta de dados e a justificagdo clara e completa que justifique sua coleta.
Adequacgao: Os dados devem ser tratados de forma compativel com a finalidade que foi

d eve a‘te n d e r? informada ao usuario. Ou seja, os dados coletados ndo podem ser utilizados pela empresa para
v um fim diferente do que foi informado.

Necessidade: Alei prevé que o tratamento de dados deve se limitar ao minimo necessario

>
'/', para a realizagdo das suas finalidades comerciais tangiveis hoje.

) E Livre Acesso: Empresas e organizagbes devem garantir aos usuarios a consulta facilitada
\ _ e gratuita sobre a forma e a duragao do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
) y dados pessoais.

Qualidade dos dados: As empresas devem garantir aos usuarios que as informagdes
que possuirem sobre eles sejam verdadeiras, precisas e atualizadas. Conforme visto na prépria
lista de direitos, o titular dos dados tem o direito de corre¢do de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados.




Principios LGPD

Transparéncia: O titular tem direito a saber exatamente o qué, porqué e para qué seus

Q U a i S P ri n C Ilp i OS dados est&o sendo coletados.

d a LG P D a ESCO | a Seguranga: Empresas adotem medidas técnicas e administrativas de segurancga para
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas.
deve atender?

Prevengéo: Medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais. Além de reforgar a seguranga através da tecnologia, é
imprescindivel revisar processos internos e promover a conscientizacao de pessoas de toda a

i

. organizagao.
\ E Nao discriminagéo: O tratamento de dados n&o pode ser realizado para fins
) 1) discriminatorios ilicitos ou abusivos.

Responsabilizagao e prestacao de contas: As empresas devem ser
capazes de demonstrar as medidas adotadas capazes de comprovar o cumprimento da LGPD




O que minha escola
precisa fazer?

Converse com o advogado da Escola e equipe pedagdgica,
para que vocé defina os dados que vai coletar e para que o
Advogado crie os termos de consentimento para os dados que

voce vai solicitar aos Pais e Alunos e o Advogado defina:

e Quais dados a Escola pode coletar

e Quais dados a Escola deve tratar em sigilo.

e Quais dados a Escola pode utilizar, mediante prévio
consentimento por escrito.

e Quais dados a Escola pode usar, sem pedir o consentimento
formal (pela base legal LGPD do “legitimo interesse” do
aluno/pais), conforme interpretagao de seu advogado.

* Este documento possui informagdes orientativas bdsicas, conforme
referéncias de juristas e da midia e ndo serve como confirmagédo completa
da lei LGPD.

A escola deve reunir-se com seu advogado para definir o exato
cumprimento da lei, conforme o contexto de sua escola.

Referéncias deste documento: Jus Brasil - hitps://www.iusbrasil.com.br/
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https://www.jusbrasil.com.br/

USE O SISTEMA DAS MELHORES ESCOLAS

Junte-se a nés — SISTEMA QUALITY

o Garantimos sua Satisfacao

S6 o Sistema Quality garante a '
" qualidade e é utilizado pelas melhores

escolas. R

QUALITY ) .
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o~ Comece Agora — Teste Gratis

_K" Agende ja o seu Teste Gratis: https://sistemaquality.com.br
(41) 4101-5702 / (41) 9 9655-9018
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